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Contracted System Administrator — PerformCare
Preguntas frecuentes: Servicios de 
Campamento de Verano 2025 del CSOC 

P. ¿Hay una fecha límite para solicitar apoyo económico para la matrícula del campamento de verano?
Sí. Su solicitud debe estar completa e incluir el sello postal o haber sido recibida antes del 30 de junio de 2025
para que se considere apta para apoyo económico. No se aceptarán solicitudes después de la fecha límite del
30 de junio.

P. ¿Quién cumple con los requisitos para recibir el apoyo económico del CSOC para la matrícula del campamento
de verano?
Un joven podrá recibir el apoyo económico del CSOC para la matrícula del campamento de verano si cumple con
estas condiciones:
1. Se considera que el joven reúne los requisitos para los servicios de discapacidad del desarrollo (DD) del CSOC. 
2. El joven es menor de 21 años y no cumplirá 21 antes de que finalicen las fechas seleccionadas del

campamento para el reembolso.
3. El joven reside en su hogar con un cuidador.

Los jóvenes reúnen los requisitos para recibir el apoyo económico para la matrícula del campamento de verano del 
CSOC solo durante el período en el que no reúnan los requisitos para asistir a un programa de año escolar extendido. 

Para 2025, Children's System of Care (CSOC) estará brindando Servicios de Campamento de Verano a niños, jóvenes y 
adultos jóvenes menores de 21 años que cumplan con los requisitos. Estos servicios incluyen apoyo económico para la 
matrícula del campamento de verano y servicios de asistencia personal para el campamento de verano. El CSOC debe 
determinar las condiciones de su hijo para recibir los servicios en caso de discapacidad del desarrollo, además de estar 
inscripto en un campamento calificado antes de presentar esta solicitud de servicios de campamento de verano del CSOC. 

El Departamento de Niños y Familias (DCF) y el CSOC están ofreciendo Sesiones Recreativas Alternativas (ARS) 
como componente adicional del campamento de verano. Las Sesiones Alternativas Recreativas (ARS) ofrecen a los 
jóvenes la oportunidad de participar en una actividad recreativa con pares de la comunidad, por sesiones, en lugar 
de un día completo de campamento. Este periodo más corto aumentará el acceso al campamento de jóvenes que 
pueden beneficiarse de un periodo estructurado y breve en comparación con un día de campamento más largo.

Si el campamento calificado ha determinado que su hijo necesitará la ayuda de un asistente/representante personal 
para asistir al campamento, se recomienda además que se comunique con la agencia proveedora de servicios de 
asistentes personales para asegurarse de que la agencia que seleccionó cuente con el personal que necesita según 
su solicitud. La lista de los campamentos y de los proveedores de asistentes personales aprobados por el CSOC se 
puede encontrar aquí: http://www.performcarenj.org/summercamp.

Parte A: Apoyo económico para la matrícula del campamento de verano 

Al igual que con todos los servicios que se brindan a través del CSOC, los servicios del campamento de verano se 
basan en los recursos disponibles en un determinado año fiscal. El apoyo económico para el campamento de verano 
que está disponible por joven se limita a un monto específico.  
Además, el apoyo económico puede variar según el año y el número de familias que soliciten el servicio. 

El Apoyo Económico del CSOC para la matrícula del campamento de verano debe ser un último recurso. Se recomienda a 
las familias y los cuidadores que busquen otras fuentes que brinden ayuda para pagar la matrícula, como los departamentos 
locales de recreación y grupos cívicos locales, así como también solicitar becas a proveedores de campamentos. 

El CSOC brindará apoyo económico para la matrícula del campamento de verano solo para campamentos que figuran 
en la lista de campamentos calificados. 

Debido a que el apoyo económico para la matrícula del campamento de verano que brinda el CSOC no está 
garantizado, las familias o los cuidadores deberán analizar su capacidad económica para pagar el saldo que exceda 
el límite de la matrícula que paga el CSOC. Las familias y los cuidadores son responsables del costo de la matrícula 
del campamento de verano menos el apoyo económico que brinda el CSOC. El CSOC no brindará pagos para el 
campamento y los servicios de asistentes personales que no se prestaron por la ausencia de un joven. Los padres 
deberán hablar sobre las políticas de ausencia de los jóvenes con su proveedor de campamento del CSOC elegido.

http://www.performcarenj.org/summercamp
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 Preguntas frecuentes: Servicios de Campamento de Verano del CSOC 

 P. ¿Quién no cumple con los requisitos para recibir el apoyo económico del CSOC para la matrícula del
 campamento de verano?
 Los jóvenes que se encuentren en residencias de atención comunitaria y otros ámbitos de tratamiento fuera del
 hogar no califican para recibir este apoyo económico del CSOC para la matrícula del campamento de verano.
 Esto incluye, entre otros a jóvenes que viven en: hogares de tratamiento, hogares de especialidad, hogares de
 desarrollo de habilidades, hogares de grupos, centros de tratamiento residenciales y hogares comunitarios psiquiátricos.

 P. ¿Cuál es el apoyo económico para el campamento?
 Para el campamento de verano del 2025, el apoyo económico para la matrícula de campamento de verano se
 aplica a la tarifa del campamento, sin exceder estos valores:
 •  $128.57 por día por campamento de día (para un máximo de 10 días)
 •  $213.76 por día por campamento con pernocte (para un máximo de 6 noches)
 •  $64.28 por sesión para ARS (para un máximo de 20 sesiones, de un mínimo de 2 horas cada sesión)
 •  $128.57 por día por campamento de día y $64.28 por sesión para ARS (para un máximo de 5 días por

 campamento de día y 10 sesiones de ARS)
 Solo califican los campamentos de proveedores calificados que cumplan con los requisitos para el apoyo 
 económico. El CSOC pagará directamente a los campamentos. Los campamentos recibirán el pago una vez que la 
 sesión del campamento de jóvenes haya terminado. 
 Su hijo puede asistir al campamento más tiempo de lo indicado más arriba, pero el apoyo económico es solo para ese 
 período de tiempo, y no debe exceder los límites indicados más arriba. Las familias y los cuidadores son responsables 
 del costo de la matrícula del campamento de verano menos el apoyo económico que brinda el CSOC. 
  Por ejemplo: 
 •  El joven A asiste a un campamento de día durante 5 días y el campamento cuesta $50 por día. Al campamento

 se le reembolsará el monto total adeudado de $250 (5 días x $50).
 •  El joven B asiste a un campamento de día durante 15 días y el campamento cuesta $100 por día ($1,500

 en total). Al campamento se le reembolsará $1,285.70 (10 días x $128.57). La familia o el cuidador serían
 responsables del saldo restante de $214.30.

 •  El joven C asiste a un campamento con pernocte durante 8 noches y el campamento cuesta $200 por noche
 ($1,600 en total). Al campamento se le reembolsará $1,282.56 (6 noches x $213.76). La familia o el cuidador
 serían responsables del saldo restante de $317.44.

 •  El joven D asiste unas 28 sesiones de ARS y cada sesión cuesta $50 ($1,400 en total). Al campamento se
 le reembolsará $1,285.60 (20 sesiones x $64.28). La familia o el cuidador serían responsables del saldo
 restante de $114.40.

 •  El joven E asiste a un día de campamento híbrido durante 8 días (el campamento cuesta $100 por día/$800 en
 total) y asiste a 14 sesiones de ARS (las sesiones cuestan $50 cada una/$700 en total). El monto total por día
 de campamento y las sesiones de ARS es de $1,500. Solo se reembolsará al campamento $1,285.65 (máximo
 de 5 días de campamento de día x $128.57 = $642.85; máximo de 10 sesiones de ARS x $64.28 = $642.80).
 La familia o el cuidador serían responsables del saldo restante de $214.35.

 P. ¿Cómo solicito apoyo económico para el campamento de verano?
 Las familias pueden solicitar apoyo económico en línea o mediante una solicitud impresa.
 La familia o el cuidador deben inscribir al joven en el campamento calificado del CSOC antes de iniciar la solicitud
 de servicios de campamento de verano del CSOC (Parte A: Apoyo económico para la matrícula de campamento
 de verano). Se debe determinar que su hijo reúne los requisitos para los servicios de Discapacidad del Desarrollo a
 través del CSOC, y debe seleccionar el campamento de la lista de campamentos calificados por el CSOC.
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 Solicitud impresa 
 La familia o el cuidador deben brindar la siguiente documentación a PerformCare: 

 •  Enviar la solicitud impresa completa por correo a PerformCare: solicitud de servicios de campamento de
 verano, Parte A: Apoyo económico para la matrícula del campamento de verano 2025. La solicitud impresa
 está disponible aquí: http://www.performcarenj.org/summercamp.

 •  Junto con la solicitud, debe enviarse una copia de la inscripción del campamento o una carta de aceptación del
 campamento calificado.

 Solicitud en línea 
 Si su hijo ya está inscripto en PerformCare con una identificación CYBER, puede realizar la solicitud en línea 
 mediante una solicitud en línea/electrónica a través del Portal de la Familia (Family Portal) de PerformCare 
 ubicado en: http://www.performcarenj.org/summercamp. 

 Nota: Si usted no sabe la identificación CYBER de su hijo, comuníquese con PerformCare al 1-877-652-7624. 

 Siga las instrucciones del portal para que su solicitud se envíe correctamente. Es importante que haga clic en 
 "submit" (presentar) al final de la solicitud para que se pueda procesar la solicitud. Su solicitud debe enviarse 
 antes del 30 de junio de 2025. 

 No se aceptarán las solicitudes enviadas por correo electrónico o fax. No se aprobarán las solicitudes 
 incompletas para los servicios solicitados. 

 Una vez que se reciba la información requerida, las solicitudes se procesarán de manera continua. Cuando 
 se tome una decisión sobre la aptitud para recibir ayuda económica a través del CSOC para la matrícula del 
 campamento de verano, PerformCare enviará la determinación mediante una notificación por escrito a la familia y 
 al campamento en un plazo de 30 días. Los avisos se enviarán por correo después del 1.° de diciembre de 2024 y 
 el 1.° de marzo de 2025. La familia o el cuidador debe brindar una copia de la carta de notificación de aprobación 
 al campamento una vez que la haya recibido. 

 ¿Qué costos no cubre el CSOC? 

 El apoyo económico del CSOC para la matrícula del campamento de verano no cubre los siguientes costos: 
 •  Tarifas de inscripción o depósito para el campamento
 •  Transporte de ida y vuelta al campamento
 •  Viajes realizados durante el campamento
 •  Días adicionales y tarifas que superen el máximo permitido o aprobado.
 •  Días perdidos de campamento y/o servicios de asistentes personales
 Algunos campamentos exigen que la familia o el cuidador paguen todos los costos por adelantado. En ese caso, el 
 campamento es responsable de reembolsar el dinero a la familia después de que el campamento haya presentado 
 el reclamo y recibido el pago. Este proceso comienza después de que la sesión de campamento haya terminado. El 
 CSOC no es responsable de ningún reembolso que los campamentos hayan prometido. 

 Parte B: Servicios de asistentes personales 

 ATENCIÓN: Debido a la alta demanda de asistentes personales para niños que asisten al campamento las últimas 
 dos semanas de agosto, el CSOC no puede garantizar el cumplimiento con todas las solicitudes. Es importante 
 solicitar el asistente personal lo antes posible si cree que su hijo necesitará este nivel de asistencia.   

 P. Puedo solicitar un asistente personal o representante?
 Si el campamento habilitado por el CSOC que selección determinó que su hijo necesitará un asistente personal
 (representante) para asistir a su programa, se le solicitará que complete la Parte B (Solicitud de Servicios de
 Asistente Personal) de la Solicitud de Servicios del CSOC para el campamento de verano.

http://www.performcarenj.org/summercamp
http://www.performcarenj.org/summercamp
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Preguntas frecuentes: Servicios de Campamento de Verano del CSOC 

Usted y el proveedor del campamento deben completar juntos el Resumen de Conducta de Adaptación del Niño 
(CABS) en la Parte B de la solicitud a fin de solicitar los servicios de asistente personal. El campamento deberá 
tener una copia del CABS completado por las dos partes. 

La decisión de solicitar servicios de asistente personal la tomarán en conjunto el proveedor del campamento y 
el padre o cuidador. Los servicios de asistente personal solo están disponibles para los campamentos de día y 
proveedores de ARS calificados por el CSOC. 

La solicitud de asistencia personal se limita a los días para los que se solicita el apoyo económico para el 
campamento. No se garantiza el apoyo económico para los servicios de asistente personal. Solo se pueden solicitar 
proveedores calificados por el CSOC que brinden asistencia personal. La lista de proveedores de asistente personal 
calificados está disponible en el sitio de Internet de PerformCare: http://www.performcarenj.org/summercamp. 

Si se requiere asistente personal, el padre o cuidador deberá reunirse con el campamento calificado por el CSOC y 
completar el CABS. Preferiblemente, el CABS se completa durante el proceso de inscripción en el campamento y 
se comparte una copia con el proveedor de asistente personal calificado que haya seleccionado, para permitir 
que el proveedor tenga tiempo de contratar el asistente personal que pueda cumplir con las necesidades del joven. 

P. ¿Qué es el Resumen de Conducta de Adaptación del Niño (CABS)? 
El CABS busca recopilar información sobre el desempeño típico de su hijo en los últimos tres meses. En la medida 
de lo posible, debería reflejar la conducta habitual de su hijo en las rutinas diarias comunes en el hogar, la escuela 
y la comunidad. Debería brindar un panorama general del impacto de la discapacidad de su hijo en la vida cotidiana 
del niño y del padre/cuidador. 

Además, se debe brindar una copia del CABS completado a la Agencia proveedora de servicios de asistentes 
personales identificada ya que ofrece un panorama general del impacto de la discapacidad en la vida diaria del niño 
y del cuidador y ayuda a garantizar el asistente personal que "mejor se adapte" a su hijo. 

Tenga en cuenta que el CABS se utilizará para todos los jóvenes menores de 21 años que asistan a un 
campamento de verano de día calificado o sesiones recreativas alternativas (ARS) calificadas por el CSOC y que 
estén solicitando los servicios de asistencia personal. 

P. ¿Un joven inscrito en una organización de administración de atención (CMO) reúne los requisitos para recibir 
ayuda para un campamento? 
Un joven que reúne los requisitos para los servicios de discapacidad del desarrollo y que está inscrito en una 
CMO reúne los requisitos para los Servicios de campamento de verano. Se debe presentar una solicitud a través 
de PerformCare para solicitar el apoyo económico para la matrícula del campamento de verano y/o solicitar el 
asistente personal. 
Se debe enviar la solicitud impresa y completada a esta dirección: 
PerformCare 
ATTN: Summer Camp Services 
300 Horizon Drive, Suite 306 
Robbinsville, NJ 08691-1919 

La solicitud debe tener un sello postal o recibirse antes del 30 de junio de 2025. La notificación sobre los 
resultados de su solicitud para los servicios del campamento de verano se enviará por correo postal después del 
1.° de diciembre de 2024 y el 1.° de marzo de 2025. 

Si tiene otras preguntas sobre los servicios de campamento de verano, llame a PerformCare al 1-877-652-7624. 

www.performcarenj.com 
PCNJ_243808601-2 

https://www.performcarenj.com
http://www.performcarenj.org/summercamp
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Discrimination is against the law

PerformCare complies with applicable federal civil rights laws and does not 
discriminate on the basis of race, color, national origin, age, disability, or sex. 
PerformCare does not exclude people or treat them differently because of 
race, color, national origin, age, disability, or sex.

PerformCare reduces language barriers to accessing services through  
the New Jersey Children’s System of Care by:

• Providing free aids and services to people with disabilities to 
communicate effectively with us, such as:

 - Written information in other formats (large print, audio, 
accessible electronic formats, and other formats).

 - Telecommunication devices such as Device for the Deaf (TDD) 
and Text Telephone (TTY) systems to enable individuals who 
are deaf, hard of hearing, or speech-impaired to use the phone 
to communicate.

• Providing language services at no cost to people whose primary 
language is not English, such as:

 - Qualified interpreter services.

 - Information written in other languages.

If you need these services, contact PerformCare at 1-877-652-7624 or  
[TTY (for the hearing impaired) 1-866-896-6975]. We are available 24 hours  
a day, seven days a week. 

If you believe that PerformCare has failed to provide these services or 
discriminated in another way on the basis of race, color, national origin, age, 
disability, or sex, you can submit a complaint by mail or phone, by either 
calling PerformCare’s Quality department at 1-877-652-7624 or by writing to:

PerformCare 
Attn: Quality Department 
300 Horizon Center Drive, Suite 306, Robbinsville, NJ 08691

If you need help filing a complaint, PerformCare’s Quality department is 
available to help you. 

You can also file a civil rights complaint with the U.S. Department of Health 
and Human Services, Office for Civil Rights, electronically through the Office 
for Civil Rights Complaint Portal, available at  
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, or by mail or phone at:

U.S. Department of Health and Human Services 
200 Independence Avenue, SW, Room 509F, HHH Building 
Washington, DC 20201 

1-800-368-1019, 1-800-537-7697 (TDD)

Complaint forms are available at  
http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html. 

Multi-language interpreter services

Attention: If you do not speak 
English, language assistance 
services are available to you at 
no cost. Call 1-877-652-7624 
(TTY 1-866-896-6975).

Portuguese: Atenção: Se fala português, encontra-se disponível serviço 
gratuito de intérprete pelo telefone 1-877-652-7624  
(TTY 1-866-896-6975).
Arabic:
ملحوظة: إذا كنت تتحدث اللغة العربية، فإن خدمات المساعدة اللغوية تتوافر لك بالمجان. اتصل برقم 

.)TTY: 1-866-896-6975 :7624-652-877-1 )رقم هاتف الصم والبكم
Haitian Creole: Atansyon: Si w pale Kreyòl Ayisyen, gen sèvis èd pou lang 
ki disponib gratis pou ou. Rele 1-877-652-7624 (TTY: 1-866-896-6975).
Chinese Mandarin: 注意：如果您说中文普通话/国语，我们可为您提供
免费语言援助服务。请致电：1-877-652-7624 (TTY 1-866-896-6975)。
Korean: 주의: 한국어를 사용하시는 경우, 언어 지원 서비스를 무료로 
이용하실 수 있습니다. 1-877-652-7624 (TTY 1-866-896-6975) 번으로 
전화해 주십시오.

Bengali: লক্ষ্য করনুঃ যদি আপদন বাংলা, কথা বলতে পাতরন, োহতল দনঃখরচায় 
ভাষা সহায়ো পদরতষবা উপলব্ধ আতে। ফ ান করনু ১1-877-652-7624  
(TTY 1-866-896-6975)।
French: Attention : si vous parlez français, des services d'aide 
linguistique vous sont proposés gratuitement. Appelez le  
1-877-652-7624 (TTY 1-866-896-6975).
Vietnamese: Chú  : Nếu bạn nói Tiếng Việt, có các dịch vụ hỗ trợ ngôn 
ngữ miễn phí dành cho bạn. Gọi số 1-877-652-7624  
(TTY 1-866-896-6975).
Hindi: ध्यान दें: ्दद आप हिदंी बोलते िैं तो आपके ललए मुफत में भयाषया सिया्तया सेवयाएं 
उपलब्ध िैं। 1-877-652-7624 (TTY 1-866-896-6975) पर कॉल करें।
Chinese Cantonese: 注意：如果您使用粵語，您可以免費獲得語言援助
服務。請致電 1-877-652-7624 (TTY 1-866-896-6975)。
Polish: Uwaga: Jeżeli mówisz po polsku, możesz skorzystać z bezpłatnej 
pomocy językowej. Zadzwoń pod numer 1-877-652-7624  
(TTY 1-866-896-6975).
Urdu:

Turkish: Dİkkat: Türkçe konuşuyorsanız dil yardımı hizmetlerinden 
ücretsiz olarak yararlanabilirsiniz. 1-877-652-7624  
(TTY 1-866-896-6975) numaralı telefonu arayın.
Russian: Внимaние: Если вы говорите на русском языке, то вам 
доступны бесплатные услуги перевода. Звоните 1-877-652-7624  
(TTY 1-866-896-6975).
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 - Telecommunication devices such as Device for the Deaf (TDD) 
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Bengali: লক্ষ্য করনুঃ যদি আপদন বাংলা, কথা বলতে পাতরন, োহতল দনঃখরচায় 
ভাষা সহায়ো পদরতষবা উপলব্ধ আতে। ফ ান করনু ১1-877-652-7624  
(TTY 1-866-896-6975)।
French: Attention : si vous parlez français, des services d'aide 
linguistique vous sont proposés gratuitement. Appelez le  
1-877-652-7624 (TTY 1-866-896-6975).
Vietnamese: Chú  : Nếu bạn nói Tiếng Việt, có các dịch vụ hỗ trợ ngôn 
ngữ miễn phí dành cho bạn. Gọi số 1-877-652-7624  
(TTY 1-866-896-6975).
Hindi: ध्यान दें: ्दद आप हिदंी बोलते िैं तो आपके ललए मुफत में भयाषया सिया्तया सेवयाएं 
उपलब्ध िैं। 1-877-652-7624 (TTY 1-866-896-6975) पर कॉल करें।
Chinese Cantonese: 注意：如果您使用粵語，您可以免費獲得語言援助
服務。請致電 1-877-652-7624 (TTY 1-866-896-6975)。
Polish: Uwaga: Jeżeli mówisz po polsku, możesz skorzystać z bezpłatnej 
pomocy językowej. Zadzwoń pod numer 1-877-652-7624  
(TTY 1-866-896-6975).
Urdu:

Turkish: Dİkkat: Türkçe konuşuyorsanız dil yardımı hizmetlerinden 
ücretsiz olarak yararlanabilirsiniz. 1-877-652-7624  
(TTY 1-866-896-6975) numaralı telefonu arayın.
Russian: Внимaние: Если вы говорите на русском языке, то вам 
доступны бесплатные услуги перевода. Звоните 1-877-652-7624  
(TTY 1-866-896-6975).

Discrimination is against the law

PerformCare complies with applicable federal civil rights laws and does not 
discriminate on the basis of race, color, national origin, age, disability, or sex. 
PerformCare does not exclude people or treat them differently because of 
race, color, national origin, age, disability, or sex.

PerformCare reduces language barriers to accessing services through  
the New Jersey Children’s System of Care by:

• Providing free aids and services to people with disabilities to 
communicate effectively with us, such as:

 - Written information in other formats (large print, audio, 
accessible electronic formats, and other formats).

 - Telecommunication devices such as Device for the Deaf (TDD) 
and Text Telephone (TTY) systems to enable individuals who 
are deaf, hard of hearing, or speech-impaired to use the phone 
to communicate.

• Providing language services at no cost to people whose primary 
language is not English, such as:

 - Qualified interpreter services.

 - Information written in other languages.

If you need these services, contact PerformCare at 1-877-652-7624 or  
[TTY (for the hearing impaired) 1-866-896-6975]. We are available 24 hours  
a day, seven days a week. 

If you believe that PerformCare has failed to provide these services or 
discriminated in another way on the basis of race, color, national origin, age, 
disability, or sex, you can submit a complaint by mail or phone, by either 
calling PerformCare’s Quality department at 1-877-652-7624 or by writing to:

PerformCare 
Attn: Quality Department 
300 Horizon Center Drive, Suite 306, Robbinsville, NJ 08691

If you need help filing a complaint, PerformCare’s Quality department is 
available to help you. 

You can also file a civil rights complaint with the U.S. Department of Health 
and Human Services, Office for Civil Rights, electronically through the Office 
for Civil Rights Complaint Portal, available at  
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, or by mail or phone at:

U.S. Department of Health and Human Services 
200 Independence Avenue, SW, Room 509F, HHH Building 
Washington, DC 20201 

1-800-368-1019, 1-800-537-7697 (TDD)

Complaint forms are available at  
http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html. 

Multi-language interpreter services

Attention: If you do not speak 
English, language assistance 
services are available to you at 
no cost. Call 1-877-652-7624 
(TTY 1-866-896-6975).
Spanish: Atención: Si habla español, tiene a su disposición servicios 
gratuitos de asistencia lingüística. Llame al 1-877-652-7624  
(TTY 1-866-896-6975). 
Portuguese: Atenção: Se fala português, encontra-se disponível serviço 
gratuito de intérprete pelo telefone 1-877-652-7624  
(TTY 1-866-896-6975).

Haitian Creole: Atansyon: Si w pale Kreyòl Ayisyen, gen sèvis èd pou lang 
ki disponib gratis pou ou. Rele 1-877-652-7624 (TTY: 1-866-896-6975).
Chinese Mandarin: 注意：如果您说中文普通话/国语，我们可为您提供
免费语言援助服务。请致电：1-877-652-7624 (TTY 1-866-896-6975)。
Korean: 주의: 한국어를 사용하시는 경우, 언어 지원 서비스를 무료로 
이용하실 수 있습니다. 1-877-652-7624 (TTY 1-866-896-6975) 번으로 
전화해 주십시오.

Bengali: লক্ষ্য করনুঃ যদি আপদন বাংলা, কথা বলতে পাতরন, োহতল দনঃখরচায় 
ভাষা সহায়ো পদরতষবা উপলব্ধ আতে। ফ ান করনু ১1-877-652-7624  
(TTY 1-866-896-6975)।
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linguistique vous sont proposés gratuitement. Appelez le  
1-877-652-7624 (TTY 1-866-896-6975).
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ngữ miễn phí dành cho bạn. Gọi số 1-877-652-7624  
(TTY 1-866-896-6975).
Hindi: ध्यान दें: ्दद आप हिदंी बोलते िैं तो आपके ललए मुफत में भयाषया सिया्तया सेवयाएं 
उपलब्ध िैं। 1-877-652-7624 (TTY 1-866-896-6975) पर कॉल करें।
Chinese Cantonese: 注意：如果您使用粵語，您可以免費獲得語言援助
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Arabic:
ملحوظة: إذا كنت تتحدث اللغة العربية، فإن خدمات المساعدة اللغوية تتوافر لك بالمجان. اتصل برقم 

.)TTY: 1-866-896-6975 :7624-652-877-1 )رقم هاتف الصم والبكم
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You can also file a civil rights complaint with the U.S. Department of Health 
and Human Services, Office for Civil Rights, electronically through the Office 
for Civil Rights Complaint Portal, available at  
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, or by mail or phone at:
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Korean: 주의: 한국어를 사용하시는 경우, 언어 지원 서비스를 무료로 
이용하실 수 있습니다. 1-877-652-7624 (TTY 1-866-896-6975) 번으로 
전화해 주십시오.

Bengali: লক্ষ্য করনুঃ যদি আপদন বাংলা, কথা বলতে পাতরন, োহতল দনঃখরচায় 
ভাষা সহায়ো পদরতষবা উপলব্ধ আতে। ফ ান করনু ১1-877-652-7624  
(TTY 1-866-896-6975)।
French: Attention : si vous parlez français, des services d'aide 
linguistique vous sont proposés gratuitement. Appelez le  
1-877-652-7624 (TTY 1-866-896-6975).
Vietnamese: Chú  : Nếu bạn nói Tiếng Việt, có các dịch vụ hỗ trợ ngôn 
ngữ miễn phí dành cho bạn. Gọi số 1-877-652-7624  
(TTY 1-866-896-6975).
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English, language assistance 
services are available to you at 
no cost. Call 1-877-652-7624 
(TTY 1-866-896-6975).
Spanish: Atención: Si habla español, tiene a su disposición servicios 
gratuitos de asistencia lingüística. Llame al 1-877-652-7624  
(TTY 1-866-896-6975). 
Portuguese: Atenção: Se fala português, encontra-se disponível serviço 
gratuito de intérprete pelo telefone 1-877-652-7624  
(TTY 1-866-896-6975).
Arabic:
ملحوظة: إذا كنت تتحدث اللغة العربية، فإن خدمات المساعدة اللغوية تتوافر لك بالمجان. اتصل برقم 

.)TTY: 1-866-896-6975 :7624-652-877-1 )رقم هاتف الصم والبكم
Haitian Creole: Atansyon: Si w pale Kreyòl Ayisyen, gen sèvis èd pou lang 
ki disponib gratis pou ou. Rele 1-877-652-7624 (TTY: 1-866-896-6975).
Chinese Mandarin: 注意：如果您说中文普通话/国语，我们可为您提供
免费语言援助服务。请致电：1-877-652-7624 (TTY 1-866-896-6975)。
Korean: 주의: 한국어를 사용하시는 경우, 언어 지원 서비스를 무료로 
이용하실 수 있습니다. 1-877-652-7624 (TTY 1-866-896-6975) 번으로 
전화해 주십시오.

Bengali: লক্ষ্য করনুঃ যদি আপদন বাংলা, কথা বলতে পাতরন, োহতল দনঃখরচায় 
ভাষা সহায়ো পদরতষবা উপলব্ধ আতে। ফ ান করনু ১1-877-652-7624  
(TTY 1-866-896-6975)।
French: Attention : si vous parlez français, des services d'aide 
linguistique vous sont proposés gratuitement. Appelez le  
1-877-652-7624 (TTY 1-866-896-6975).
Vietnamese: Chú  : Nếu bạn nói Tiếng Việt, có các dịch vụ hỗ trợ ngôn 
ngữ miễn phí dành cho bạn. Gọi số 1-877-652-7624  
(TTY 1-866-896-6975).
Hindi: ध्यान दें: ्दद आप हिदंी बोलते िैं तो आपके ललए मुफत में भयाषया सिया्तया सेवयाएं 
उपलब्ध िैं। 1-877-652-7624 (TTY 1-866-896-6975) पर कॉल करें।

Polish: Uwaga: Jeżeli mówisz po polsku, możesz skorzystać z bezpłatnej 
pomocy językowej. Zadzwoń pod numer 1-877-652-7624  
(TTY 1-866-896-6975).
Urdu:

Turkish: Dİkkat: Türkçe konuşuyorsanız dil yardımı hizmetlerinden 
ücretsiz olarak yararlanabilirsiniz. 1-877-652-7624  
(TTY 1-866-896-6975) numaralı telefonu arayın.
Russian: Внимaние: Если вы говорите на русском языке, то вам 
доступны бесплатные услуги перевода. Звоните 1-877-652-7624  
(TTY 1-866-896-6975).

Discrimination is against the law

PerformCare complies with applicable federal civil rights laws and does not 
discriminate on the basis of race, color, national origin, age, disability, or sex. 
PerformCare does not exclude people or treat them differently because of 
race, color, national origin, age, disability, or sex.

PerformCare reduces language barriers to accessing services through  
the New Jersey Children’s System of Care by:

• Providing free aids and services to people with disabilities to 
communicate effectively with us, such as:

 - Written information in other formats (large print, audio, 
accessible electronic formats, and other formats).

 - Telecommunication devices such as Device for the Deaf (TDD) 
and Text Telephone (TTY) systems to enable individuals who 
are deaf, hard of hearing, or speech-impaired to use the phone 
to communicate.

• Providing language services at no cost to people whose primary 
language is not English, such as:

 - Qualified interpreter services.

 - Information written in other languages.

If you need these services, contact PerformCare at 1-877-652-7624 or  
[TTY (for the hearing impaired) 1-866-896-6975]. We are available 24 hours  
a day, seven days a week. 

If you believe that PerformCare has failed to provide these services or 
discriminated in another way on the basis of race, color, national origin, age, 
disability, or sex, you can submit a complaint by mail or phone, by either 
calling PerformCare’s Quality department at 1-877-652-7624 or by writing to:

PerformCare 
Attn: Quality Department 
300 Horizon Center Drive, Suite 306, Robbinsville, NJ 08691

If you need help filing a complaint, PerformCare’s Quality department is 
available to help you. 

You can also file a civil rights complaint with the U.S. Department of Health 
and Human Services, Office for Civil Rights, electronically through the Office 
for Civil Rights Complaint Portal, available at  
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, or by mail or phone at:

U.S. Department of Health and Human Services 
200 Independence Avenue, SW, Room 509F, HHH Building 
Washington, DC 20201 
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이용하실 수 있습니다. 1-877-652-7624 (TTY 1-866-896-6975) 번으로 
전화해 주십시오.

Bengali: লক্ষ্য করনুঃ যদি আপদন বাংলা, কথা বলতে পাতরন, োহতল দনঃখরচায় 
ভাষা সহায়ো পদরতষবা উপলব্ধ আতে। ফ ান করনু ১1-877-652-7624  
(TTY 1-866-896-6975)।
French: Attention : si vous parlez français, des services d'aide 
linguistique vous sont proposés gratuitement. Appelez le  
1-877-652-7624 (TTY 1-866-896-6975).
Vietnamese: Chú  : Nếu bạn nói Tiếng Việt, có các dịch vụ hỗ trợ ngôn 
ngữ miễn phí dành cho bạn. Gọi số 1-877-652-7624  
(TTY 1-866-896-6975).
Hindi: ध्यान दें: ्दद आप हिदंी बोलते िैं तो आपके ललए मुफत में भयाषया सिया्तया सेवयाएं 
उपलब्ध िैं। 1-877-652-7624 (TTY 1-866-896-6975) पर कॉल करें।
Chinese Cantonese: 注意：如果您使用粵語，您可以免費獲得語言援助
服務。請致電 1-877-652-7624 (TTY 1-866-896-6975)。
Polish: Uwaga: Jeżeli mówisz po polsku, możesz skorzystać z bezpłatnej 
pomocy językowej. Zadzwoń pod numer 1-877-652-7624  
(TTY 1-866-896-6975).
Urdu:

Turkish: Dİkkat: Türkçe konuşuyorsanız dil yardımı hizmetlerinden 
ücretsiz olarak yararlanabilirsiniz. 1-877-652-7624  
(TTY 1-866-896-6975) numaralı telefonu arayın.

La discriminación es ilegal 
PerformCare cumple con las leyes federales de derechos civiles 
aplicables y no discrimina por motivos de raza, color, origen 
nacional, edad, discapacidad o sexo. PerformCare no excluye 
ni trata a las personas de modo distinto debido a su raza, color, 
origen nacional, edad, discapacidad o sexo. 

PerformCare reduce las barreras idiomáticas para acceder a 
servicios a través de New Jersey Children's System of Care al 
brindar lo siguiente: 

• Asistencia y servicios gratuitos a las personas con  
discapacidades para que puedan comunicarse con  
nosotros eficazmente, como los siguientes:  

- Información escrita en otros formatos (letra grande, 
audio, formatos electrónicos accesibles, entre otros). 

- Dispositivos de telecomunicación como el Dispositivo 
para Sordos (TDD) y los sistemas de Teléfono de 
Texto (TTY) para permitir a las personas sordas, con 
problemas de audición o con impedimentos en el 
habla utilizar el teléfono para comunicarse. 

• Servicios de idioma (sin costo) para personas con un  
idioma principal que no es el inglés, por ejemplo:  

- Servicios de intérprete calificados 

- Información escrita en otros idiomas. 

Si necesita estos servicios, comuníquese con PerformCare al  
1-877-652-7624 o [TTY (para personas con impedimentos 
auditivos) al 1-866-896-6975]. Estamos disponibles las 24 
horas del día, los siete días de la semana. 

Servicios de interpretación en varios idiomas 

Si considera que PerformCare no brindó estos servicios o 
discriminó de alguna otra manera por motivos de raza, color, 
origen nacional, edad, discapacidad o sexo, puede presentar 
una queja por correo o por teléfono, ya sea por teléfono al 
Departamento de Calidad de PerformCare al 1-877-652-7624 
o mediante una carta a esta dirección: 

PerformCare 
Attn: Quality Department 
300 Horizon Center Drive, Suite 306, Robbinsville, NJ 08691 

Si necesita ayuda para presentar una queja formal, Servicios al 
Miembro de PerformCare está disponible para brindarle ayuda. 

También puede presentar una queja de derechos civiles ante 
la Oficina de Derechos Civiles del Departamento de Salud y 
Servicios Humanos de Estados Unidos de manera electrónica a 
través del portal para quejas de la Oficina de Derechos Civiles, 
en https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/ lobby.jsf o por 
correo postal o teléfono: 

U.S. Department of Health and Human Services 
200 Independence Avenue, SW, Room 509F, HHH Building 
Washington, DC 20201 

1-800-368-1019, 1-800-537-7697 (TDD) 

Los formularios de queja están disponibles en  
http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html. 

Atención Si no habla inglés, tiene a su disposición servicios   
gratuitos de asistencia lingüística. Llame al 1-877-652-7624  
(TTY 1-866-896-6975). 
Spanish: Atención: Si habla español, tiene a su disposición servicios 
gratuitos de asistencia lingüística. Llame al 1-877-652-7624 
(TTY 1-866-896-6975). 

Portuguese: Atenção: Se fala português, encontra-se disponível serviço 
gratuito de intérprete pelo telefone 1-877-652-7624  
(TTY 1-866-896-6975). 

Arabic:
اتصل برقم  بالمجان. اللغوية تتوافر لك خدمات المساعدة العربية، فإن اللغة تتحدث كنت إذا ملحوظة: 

 (.:6975TTY-896-866-1 )رقم هاتف الصم والبكم: 1-877-652-7624

服務。請致電 1-877-652-7624 (TTY 1-866-896-6975)。 

Polish: Uwaga: Jeżeli mówisz po polsku, możesz skorzystać z bezpłatnej 
pomocy językowej. Zadzwoń pod numer 1-877-652-7624  

Haitian Creole: Atansyon: Si w pale Kreyòl Ayisyen, gen sèvis èd pou lang 
ki disponib gratis pou ou. R

(TTY 1-866-896-6975). 

Urdu: 
Chinese Mandarin: 注意：如果您说中文普通话/国语，我们可为您提供
免费语言援助服务。请致电：1-877-652-7624 (TTY 1-866-896-6975)。 

Korean: 주의: 한국어를 사용하시는 경우, 언어 지원 서비스를 무료로 

전화해 주십시오. 

Bengali: লক্ষ্য করনুঃ যদি আপদন বাংলা, কথা বলতে পাতরন, োহতল দনঃখরচায় 
ভাষা সহায়ো পদরতষবা উপলব্ধ আতে। ফ ান করনু ১1-877-652-7624 
(TTY 1-866-896-6975)। 

French: Attention : si vous parlez français, des services d'aide 
linguistique vous sont proposés gratuitement. Appelez le  
1-877-652-7624 (TTY 1-866-896-6975). 

Vietnamese: Chú  : Nếu bạn nói 
ngữ miễn phí dành cho bạn. Gọi số 1-877-652-7624 
(TTY 1-866-896-6975). 

Hindi: ध्यान दें ं ैं तो आपके ललए मुफत में भयाषया सिया्तया सेवयाएं: ्दद आप हिदी बोलते ि
उपलब्ध िैं। 1-877-652-7624 (TTY 1-866-896-6975) पर कॉल करें। 
Chinese Cantonese: 注意：如果您使用粵語，您可以免費獲得語言援助

Turkish: Dİkkat: Türkçe konuşuyorsanız dil yardımı hizmetlerinden 
ücretsiz olarak yararlanabilirsiniz. 1-877-652-7624  
(TTY 1-866-896-6975) numaralı telefonu arayın. 

Russian: Внимaние: Если вы говорите на русском языке, то вам 
доступны бесплатные услуги перевода. Звоните 1-877-652-7624 
(TTY 1-866-896-6975). 
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Tiếng Việt, có các dịch vụ hỗ trợ ngôn 

ele 1-877-652-7624 (TTY: 1-866-896-6975).

이용하실 수 있습니다. 1-877-652-7624 (TTY 1-866-896-6975) 번으로 

https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf
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		53						7.1 General		Table		Not Applicable		No Table elements were detected in this document.		

		54						7.1 General		TOCI		Not Applicable		No TOCI elements were detected in this document.		

		55						7.1 General		TOC		Not Applicable		No TOC elements were detected in this document.		

		56						7.1 General		Correct Structure - Warichu		Not Applicable		No Warichu elements were detected in this document.		

		57						7.1 General		Correct Structure - WT and WP		Not Applicable		No WP or WT elements were detected in the document		

		58						7.1 General		Use the Beep function		Not Applicable		No scripts were detected in this document.		

		59						7.1 General		No Flicker		Not Applicable		No elements that could cause flicker were detected in this document.		

		60						7.1 General		Sound Alternatives		Not Applicable		No multimedia elements were detected in this document.		

		61						7.1 General		OCR validation		Not Applicable		No raster-based images were detected in this document.		

		62						7.3 Graphics		Graphics tagged inside Link		Not Applicable		No graphics inside link were detected in this document.		

		63						7.4 Headings		Unnumbered Headings		Not Applicable		No unnumbered headings (H tags) were detected in this document.		

		64						7.4 Headings		Headings representing a 7th level		Not Applicable		No Heading elements were detected in this document.		

		65						7.5 Tables		Summary		Not Applicable		No Table elements were detected in the document.		

		66						7.5 Tables		Header Cells		Not Applicable		No tables were detected in this document.		

		67						7.5 Tables		Scope Attribute		Not Applicable		No TH elements were detected in this document.		

		68						7.5 Tables		Column headers in rows		Not Applicable		No tables were detected in this document.		

		69						7.5 Tables		Row headers in columns		Not Applicable		No tables were detected in this document.		

		70						7.5 Tables		Organize Table		Not Applicable		no nonorganized table were detected in the document.		

		71						7.7 Mathematical Expressions		Formula - Alternate Representations		Not Applicable		No Formula tags were detected in this document.		

		72						7.7 Mathematical Expressions		Formula - Appropriate alternate representations.		Not Applicable		No Formula tags were detected in this document.		

		73						7.7 Mathematical Expressions		Formula text tagged in Formula		Not Applicable		No formula text were detected in this document.		

		74						7.9 Notes and references		Note tag unique ID		Not Applicable		No Note tags were detected in this document.		

		75						7.9 Notes and references		References		Not Applicable		No internal links were detected in this document		

		76						7.10 Optional Content		Names and AS keys		Not Applicable		No Optional Content were detected in this document.		

		77						7.11 Embedded Files		F, UF and Desc keys		Not Applicable		No Embedded files were detected in this document.		

		78						7.12 Article Threads		7.12 Article Threads		Not Applicable		No Article threads were detected in the document		

		79						7.14 Non-Interactive Forms		PrintField attributes		Not Applicable		No non-interactive forms were detected in this document.		

		80						7.18.1 Annotations		Form Annotations - Valid Tagging		Not Applicable		No Form Annotations were detected in this document.		

		81						7.18.1 Annotations		Other Annotations - Valid Tagging		Not Applicable		No Annotations (other than Links and Widgets) were detected in this document.		

		82						7.18.1 Annotations		Other annotations doesn't have alternative description		Not Applicable		No other annotations were detected in this document.		

		83						7.18.2 Annotation Types		Unknown Annotations		Not Applicable		No unknown annotations were detected in this document.		

		84						7.18.4 Forms		Accessible Radio Buttons		Not Applicable		No Radio Buttons were detected in this document.		

		85						7.18.4 Forms		Alternate Representation		Not Applicable		No Form Fields were detected in this document.		

		86						7.18.8 PrinterMark Annotations		PrinterMark Annotations - Valid tagging		Not Applicable		No PrinterMark Annotations were detected in this document.		

		87						7.19 Actions		Script keystroke timing		Not Applicable		No scripts were detected in this document.		

		88						7.20 XObjects		Reference Form XObjects		Not Applicable		No Form XObjects were detected in the document.		

		89						7.21 Fonts		Type 0 Fonts - Registry		Not Applicable		No Type 0 fonts with encoding other than Identity-H or Identity-V were detected in this document.		

		90						7.21 Fonts		Type 0 Fonts - Ordering		Not Applicable		No Type 0 fonts with encoding other than Identity-H or Identity-V were detected in this document.		

		91						7.21 Fonts		Type 0 Fonts - Supplement		Not Applicable		No Type 0 fonts with encoding other than Identity-H or Identity-V were detected in this document.		

		92						7.21 Fonts		Type 0 Fonts - WMode		Not Applicable		No Type 0 fonts with stream Encoding defined in the document.		

		93						7.21 Fonts		Type 0 Fonts - Referenced CMaps		Not Applicable		No CMap references another CMap.		

		94						7.1 General		Format, layout and color		Skipped		Make sure that no information is conveyed by contrast, color, format or layout, or some combination thereof while the content is not tagged to reflect all meaning conveyed by the use of contrast, color, format or layout, or some combination thereof.		
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		7						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		List Item		Passed		All List Items passed.		
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		15				Doc		Guideline 1.4 Make it easier for users to see and hear content including separating foreground from background.		Format, layout and color		Passed				Verification result set by user.
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		23				Pages->0,Pages->1,Pages->2,Pages->3,Pages->4		Guideline 3.2 Make Web pages appear and operate in predictable ways		Header/Footer pagination artifacts		Passed				Verification result set by user.

		24						Guideline 3.2 Make Web pages appear and operate in predictable ways		Change of context		Passed		No actions are triggered when any element receives focus		

		25						Guideline 1.1 Provide text alternatives for all non-text content		Alternative Representation for Formulas		Not Applicable		No Formula tags were detected in this document.		

		26						Guideline 1.1 Provide text alternatives for all non-text content		Alternative Representation for Forms		Not Applicable		No Form Fields were detected in this document.		

		27						Guideline 1.1 Provide text alternatives for all non-text content		Alternative Representation for Other Annotations		Not Applicable		No other annotations were detected in this document.		

		28						Guideline 1.2 Provide synchronized alternatives for multimedia.		Captions 		Not Applicable		No multimedia elements were detected in this document.		

		29						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Form Annotations - Valid Tagging		Not Applicable		No Form Annotations were detected in this document.		

		30						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Other Annotations - Valid Tagging		Not Applicable		No Annotations (other than Links and Widgets) were detected in this document.		

		31						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		RP, RT and RB - Valid Parent		Not Applicable		No RP, RB or RT elements were detected in this document.		

		32						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Correct Structure - Ruby		Not Applicable		No Ruby elements were detected in this document.		

		33						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Table Cells		Not Applicable		No Table Data Cell or Header Cell elements were detected in this document.		

		34						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		THead, TBody and TFoot		Not Applicable		No THead, TFoot, or TBody elements were detected in this document.		

		35						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Table Rows		Not Applicable		No Table Row elements were detected in this document.		

		36						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Table		Not Applicable		No Table elements were detected in this document.		

		37						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Correct Structure - Warichu		Not Applicable		No Warichu elements were detected in this document.		

		38						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Correct Structure - WT and WP		Not Applicable		No WP or WT elements were detected in the document		

		39						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Header Cells		Not Applicable		No tables were detected in this document.		

		40						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Summary attribute		Not Applicable		No Table elements were detected in the document.		

		41						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Scope attribute		Not Applicable		No TH elements were detected in this document.		

		42						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Article Threads		Not Applicable		No Article threads were detected in the document		

		43						Guideline 1.3 Create content that can be presented in different ways		Identify Input Purpose		Not Applicable		No Form Annotations were detected in this document.		

		44						Guideline 1.4 Make it easier for users to see and hear content including separating foreground from background.		Images of text - OCR		Not Applicable		No raster-based images were detected in this document.		

		45						Guideline 1.4 Make it easier for users to see and hear content including separating foreground from background.		Content on Hover or Focus		Not Applicable		No actions found on hover or focus events.		

		46						Guideline 2.1 Make all functionality operable via a keyboard interface		Character Key Shortcuts		Not Applicable		No character key shortcuts detected in this document.		

		47						Guideline 2.2 Provide users enough time to read and use content		Timing Adjustable		Not Applicable		No elements that could require a timed response found in this document.		

		48						Guideline 2.3 Do not design content in a way that is known to cause seizures		Three Flashes or Below Threshold		Not Applicable		No elements that could cause flicker were detected in this document.		

		49						Guideline 2.5 Input Modalities		Label in Name		Not Applicable		No Form Annotations were detected in this document.		

		50						Guideline 2.5 Input Modalities		Pointer Cancellation		Not Applicable		No mouse down events detected in this document.		

		51						Guideline 2.5 Input Modalities		Motion Actuation		Not Applicable		No elements requiring device or user motion detected in this document.		

		52						Guideline 2.5 Input Modalities		Pointer Gestures		Not Applicable		No RichMedia or FileAtachments have been detected in this document.		

		53						Guideline 3.3 Help users avoid and correct mistakes		Required fields		Not Applicable		No Form Fields were detected in this document.		

		54						Guideline 3.3 Help users avoid and correct mistakes		Form fields value validation		Not Applicable		No form fields that may require validation detected in this document.		

		55						Guideline 4.1 Maximize compatibility with current and future user agents, including assistive technologies		4.1.2 Name, Role, Value		Not Applicable		No user interface components were detected in this document.		

		56						Guideline 4.1 Maximize compatibility with current and future user agents, including assistive technologies		Status Message		Not Applicable		Checkpoint is not applicable in PDF.		

		57						Guideline 1.4 Make it easier for users to see and hear content including separating foreground from background.		Minimum Contrast		Skipped		Please ensure that the visual presentation of text and images of text has a contrast ratio of at least 4.5:1, except for Large text and images of large-scale text where it should have a contrast ratio of at least 3:1, or incidental content or logos
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